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POLITICA DE CALIDAD

El objetivo clave de ARE Formacion Profesional, S.L., es proporcionar a los alumnos los
conocimientos adecuados a las competencias profesionales requeridas en el mercado de
trabajo y a las necesidades de las empresas, mediante metodologias de formacién eLearning y
presencial, bajo un marco de rigurosidad, profesionalidad y seguridad juridica.

La Politica de Calidad de ARE FORMACION PROFESIONAL, S.L., se fundamenta en los siguientes
compromisos:

= Compromiso de la Direccion de establecer principios, marcar y revisar los objetivos en
materia de calidad y garantizar los recursos necesarios para conseguirlos, asi como el
compromiso de cumplir con los requisitos y de mejorar la eficacia del sistema de
gestién de calidad.

= Compromiso de la Direccidon de asegurar una buena practica profesional y la calidad de
los servicios de formacidon que ofrece, asi como el cumplimiento de la normativa
vigente y los requisitos de los clientes.

= Compromiso de la Direccion de revisar y aprobar la evaluacion de riesgos de la
empresa, donde se analizan los posibles riesgos de todos los procesos de la empresa,
previniendo y evitando de esta manera desviaciones, y tomando decisiones para
minimizar posibles no conformidades.

= Estos objetivos generales se persiguen mediante la optimizacion de los recursos, la
competencia técnica, la motivacion y la formacion del personal, la buena gestion
interna, el trabajo en equipo y el cumplimiento de los requisitos legales aplicables y
otros requisitos que la Direccion establezca.

= El Proveedor/ Subcontratista sera evaluado con periodicidad anual en funcién de la
calidad de los productos/ servicios prestados durante el periodo evaluado. Si el
resultado de esa evaluacidn fuese negativo, el responsable de Calidad ARE
FORMACION PROFESIONAL S.L. acometera las acciones correctivas oportunas.

= El sistema de gestién de calidad de ARE Formacién Profesional, S.L., tiene adoptado el
concepto de mejora continua, optimizando los requerimientos, requisitos, recursos,
flexibilidad de los servicios y de la buena atencidn de nuestros clientes.

= Creemos firmemente que estos son los factores claves para demostrar una gestion
empresarial adecuada y asegurar asi la continuidad de nuestra actividad en el futuro.

= La politica es revisada periddicamente para asegurar una adecuacién continuada con
la relacién con las circunstancias cambiantes. Se comunica a todo el personal de la
organizacién y esta a disposicion publica.

Nuestro agradecimiento al apoyo de esta politica por parte de todos.
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